SOLARID
A optymalizujemy koszty energii
REGULAMIN PROMOCJI OKRESOWEJ
+INSTALACJA FOTOWOLTAICZNA ZA 1 Zt”

§ 1. Postanowienia ogéine

1. Organizatorem promocji pod nazwq ,Instalacja Fotowoltaiczna za 1 zt” (dalej: ,Promocja”) jest Solarid
Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w Czestochowie, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000936009, NIP 5732931108,
REGON 520569766, zwana dalej ,Organizatorem”.

2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Promocja obowigzuje od dnia 01.08.2026 do dnia 31.12.2026 albo do wcze$niejszego wyczerpania puli
promocyjnej okreslonej przez Organizatora.

4. Promocja ma charakter czasowy i ograniczony ilosciowo.

5. Regulamin okres$la zasady uczestnictwa w Promocji, warunki nabycia produktéw objetych Promocjq oraz
zasady ich dokumentowania i rozliczania.

6. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, rabatami, programami lojalnoSciowymi ani akcjami
specjalnymi Organizatora, chyba ze Organizator wyraznie postanowi inaczej w formie dokumentowe;.

7. Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy lub Umoéw zawieranych z Klientem w zwigzku z udziatem w
Promocji.

§ 2. Definicje
1. Produkt Gtéwny — magazyn energii oferowany przez Organizatora, o parametrach technicznych oraz
cenie okre$lonych w Umowie, zamdwieniu lub odrebnej specyfikacii.

2. Produkt Promocyjny — instalacja fotowoltaiczna oferowana Klientowi uczestniczacemu w Promocji za
cene specjalng 1,00 zt brutto, o parametrach technicznych wskazanych w Umowie, zamdwieniu lub
odrebnej specyfikacji.

3. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna posiadajaca zdolno$¢ do zawarcia
Umowy lub Umow.

4. Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z Organizatorem czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio
Z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

5. Przedsiebiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajagca Umowe bezposrednio zwigzang z
jej dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci Umowy wynika, Zze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdinosci z przedmiotu wykonywanej dziatalno$ci gospodarcze;.

6. Umowa lub Umowy — jedna umowa albo odrebne, powigzane warunkami Promocji umowy sprzedazy,
dostawy, montazu lub kompleksowego wykonania instalacji, zawierane pomiedzy Organizatorem a
Klientem w zwigzku z udziatem w Promociji.

7. Audyt Techniczny — ocena warunkow technicznych nieruchomo$ci, w szczegdinosci stanu budynku,
konstrukcji, instalacji elektrycznej oraz mozliwosci bezpiecznego wykonania montazu.

8. Cennik Standardowy — cennik produktéw i ustug Organizatora nieobjetych Promocja, obowigzujacy w
dacie zawarcia Umowy.
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9. Program Dofinansowania — program dotacji, refundacji, pozyczki preferencyjnej albo innej formy wsparcia
publicznego, z ktdrego Klient zamierza skorzysta¢ w zwigzku z zakupem Produktu Gtéwnego lub realizacjg
inwestycj.

§ 3. Zasady Promociji

1. Klient, ktory w okresie obowigzywania Promocji zawrze z Organizatorem Umowe dotyczacy zakupu
Produktu Gtéwnego, uzyskuje mozliwo$¢ nabycia Produktu Promocyjnego za cene 1,00 zt brutto, na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

2. Warunkiem skorzystania z Promocji jest taczne spetnienie nastepujacych warunkdw:

a) zawarcie z Organizatorem Umowy dotyczacej Produktu Gtéwnego oraz Umowy dotyczacej Produktu
Promocyjnego albo jednej Umowy obejmujacej oba Produkty;

b) pozytywny wynik Audytu Technicznego;

c) terminowe wykonanie przez Klienta obowigzkow pfatniczych wynikajacych z Umowy lub Umow;

d) spetnienie wymagan technicznych, organizacyjnych i formalnych okre$lonych w Umowie, zamowieniu,
ofercie albo specyfikacji.

3. Produkt Gtéwny i Produkt Promocyjny mogq zosta¢ objete odrebnymi umowami, zaméwieniami,

fakturami, specyfikacjami i protokotami odbioru, w szczegélnosci gdy jest to wymagane albo uzasadnione

zasadami Programu Dofinansowania, z ktérego zamierza skorzysta¢ Klient.

4. Uprawnienie do nabycia Produktu Promocyjnego za cene 1,00 zt brutto jest zwigzane z nabyciem
Produktu Gtownego i nie moze zostac przeniesione na osobe trzecig ani wykorzystane przy samodzielnym
zakupie Produktu Promocyjnego.

9. Produkt Promocyjny nie podlega samodzielnej sprzedazy za cene 1,00 zt brutto.
6. Organizator moze ograniczy¢ liczbe Produktéw Promocyjnych dostepnych w ramach Promociji.

7. O zakwalifikowaniu do Promocji decyduje kolejnos¢ zawarcia Umowy lub Uméw oraz spetnienia
wszystkich warunkéw Promociji.

8. Udziat w Promocji nie stanowi zapewnienia ani gwarancji uzyskania przez Klienta dotacji, refundaci,
pozyczki preferencyjnej ani innej formy finansowania publicznego.

9. Klient jest zobowigzany do samodzielnej weryfikacji warunkéw Programu Dofinansowania, chyba ze na
podstawie odrebnej umowy Organizator zobowigzat sie do $wiadczenia ustug zwigzanych z
przygotowaniem lub ztozeniem wniosku o dofinansowanie.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za odmowe przyznania, obnizenie, cofniecie albo obowigzek
zwrotu dofinansowania z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegolno$ci wynikajacych z
niespetnienia przez Klienta wymagan Programu Dofinansowania, podania nieprawdziwych danych lub
Zmiany zasad programul.

11. Warunkiem skorzystania z Promocji jest zawarcie z Organizatorem Umowy obejmujacej nabycie
Produktu Gtéwnego po cenie indywidualnie okre$lonej w Umowie lub zamdwieniu. W przypadku spetnienia
tego warunku Klient jest uprawniony do nabycia Produktu Promocyjnego za cene 1,00 zt brutto."
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§ 4. Warunki techniczne realizaciji

1. Realizacja Umowy lub Umdw jest uzalezniona od istnienia warunkéw technicznych umozliwiajacych
bezpieczne i zgodne z przepisami wykonanie montazu.

2. Organizator moze odméwi¢ realizacji Umowy, wstrzymac¢ jej wykonanie albo zaproponowaé zmiane
zakresu, technologii, miejsca montazu, terminu lub ceny, jezeli Audyt Techniczny albo okoliczno$ci
ujawnione w toku realizacji wykaza w szczegolnosci:

a) nieodpowiedni stan techniczny budynku, dachu lub konstrukcii;

b) niewystarczajaca nosno$¢ konstrukcii;

c) niezgodno$¢ instalacji elektrycznej z obowigzujacymi wymaganiami lub normami;

d) brak mozliwosci bezpiecznego montazu, dostepu do miejsca instalacji albo przeprowadzenia
wymaganych prac;

e) brak wymaganych zgéd, pozwolen, uzgodnien albo tytutu prawnego do nieruchomosci;

f) podanie przez Klienta informacji nieprawdziwych, niepetnych albo nieaktualnych.

3. Prace dodatkowe, nieobjete pierwotnym zakresem oferty lub Umowy, sq wykonywane po ich uprzednim
uzgodnieniu z Klientem, w szczegdlno$ci po zaakceptowaniu przez Klienta kosztorysu albo zamdwienia
dodatkowego.

4. Jezeli wykonanie Umowy stato sie niemozliwe z przyczyn technicznych, za ktére Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci, Strony dokonajg rozliczenia Swiadczen rzeczywiscie wykonanych do dnia stwierdzenia
tej niemozliwo$ci, z uwzglednieniem bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa.

§ 5. Obowiazki Klienta

1. Klient zobowigzany jest w szczegoInosci do:

a) zapewnienia Organizatorowi, jego pracownikom i podwykonawcom dostepu do nieruchomosci w
uzgodnionych terminach;

b) przekazania prawdziwych, kompletnych i aktualnych danych dotyczacych nieruchomo$ci, instalacji oraz
warunkow technicznych;

C) posiadania tytutu prawnego do nieruchomosci oraz uzyskania wszelkich wymaganych zgdd
wspotwiascicieli, matzonka, zarzadcy, wspdinoty mieszkaniowej lub innych oséb trzecich;

d) zapewnienia mozliwo$ci wykonania prac w sposéb zgodny z zasadami bezpieczenstwa;

e) wspdtdziatania z Organizatorem przy wykonywaniu Umowy, w tym dokonywania niezbednych uzgodnien
oraz odbioru wykonanych prac;

f) terminowej zaptaty naleznosci wynikajacych z Umowy lub Uméw.

2. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki przekazania danych lub oswiadczen nieprawdziwych,
niepetnych albo nieaktualnych.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia lub niemoznos¢ wykonania Umowy powstate
wskutek niewykonania albo nienalezytego wykonania przez Klienta obowigzkow okreSlonych w
Regulaminie lub Umowie.
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§ 6. Terminy realizac;ji
1. Termin realizacji okresla Umowa, zaméwienie albo harmonogram uzgodniony przez Strony.

2. Jezeli termin zostat okreslony jako orientacyjny lub szacunkowy, Organizator realizuje $wiadczenie w
rozsadnym terminie, z uwzglednieniem zakresu prac, dostepnosci urzadzen, warunkéw technicznych i
atmosferycznych oraz wspétdziatania Klienta.

3. Termin realizacji ulega odpowiedniemu przedtuzeniu o okres trwania przeszkody oraz czas niezbedny do

wznowienia prac, jezeli opoznienie wynika z:

a) dziatan lub zaniechan operatoréw systemow dystrybucyjnych;

b) dziatan organdw administracji publicznej lub innych wkasciwych podmiotéw;

C) sity wyzszej;

d) op6znien producentéw, dystrybutoréw, przewoznikéw lub innych dostawcdw, ktdrych Organizator nie
maogt unikngé mimo zachowania nalezytej starannosci;

e) warunkow atmosferycznych uniemozliwiajacych bezpieczne albo prawidtowe wykonanie prac;

f) braku wspétdziatania Klienta, w szczegdlnosci braku dostepu do nieruchomosci, dokumentéw, zgéd lub
uzgodnien;

g) ujawnienia nieprzewidzianych warunkéw technicznych wymagajacych wykonania prac dodatkowych.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytaczajg uprawniern Konsumenta ani Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 7. Cena, dokumentowanie i rozliczenie Promociji

1. Cena Produktu Promocyjnego w wysokos$ci 1,00 zt brutto jest ceng specjalna, obowigzujaca wytacznie w
ramach Promocji oraz pod warunkiem zawarcia i prawidtowego wykonania Umowy dotyczacej Produktu
Gtéwnego.

2. Organizator moze dokumentowac sprzedaz Produktu Gtéwnego i Produktu Promocyjnego na odrebnych
fakturach, rachunkach, specyfikacjach lub innych dokumentach rozliczeniowych.

3. Kazdy dokument sprzedazy powinien wskazywac rzeczywisty przedmiot $wiadczenia, jego zakres oraz
cene przypisang do danego produktu lub ustugi.

4. Cena Produktu Promocyjnego nie znajduje zastosowania do jego samodzielnego zakupu, niezwigzanego
z zakupem Produktu Gtéwnego.

5. W przypadku rozwigzania Umowy dotyczacej Produktu Gtéwnego z przyczyn lezacych po stronie Klienta,
przed wykonaniem przez Organizatora wszystkich $wiadczen, uprawnienie do nabycia Produktu
Promocyjnego za cene 1,00 zt brutto wygasa, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych praw
Konsumenta i Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

6. Skutki odstgpienia od Umowy, jej rozwigzania, cze$ciowego niewykonania, zwrotu ktéregokolwiek z
Produktow albo odmowy odbioru okre$lajg przepisy prawa oraz postanowienia witasciwej Umowy lub
Umodw.
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7. Wykonanie przez Konsumenta albo Przedsiebiorce na prawach konsumenta ustawowego prawa
odstagpienia od Umowy nie moze prowadzi¢ do obcigzenia go naleznosciami innymi niz dopuszczone przez
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

8. Organizator moze udostepni¢ Klientowi szczegdtowg specyfikacje techniczng i cenowg produktow oraz
ustug objetych Umowa, jezeli jest to wymagane do rozliczenia Programu Dofinansowania albo wynika z
wiasciwych przepisow.

§ 8. Prawo odstapienia od Umowy

1. Konsumentowi oraz, w przypadkach przewidzianych prawem, Przedsigbiorcy na prawach konsumenta,
ktéry zawart Umowe na odlegto$¢ albo poza lokalem przedsiebiorstwa, przystuguje prawo odstgpienia od
Umowy na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

2. Szczegblowa informacja o prawie odstapienia, terminie i sposobie jego wykonania oraz wzér formularza
odstagpienia sg przekazywane Klientowi przed zawarciem Umowy.

3. Jezeli Klient zazada rozpoczecia wykonywania ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy,
sktada wyrazne o$wiadczenie wymagane przepisami prawa.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy po zgtoszeniu zadania, o ktorym mowa w ust. 3, Klient jest
zobowigzany do zaptaty kwoty proporcjonalnej do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili poinformowania
Organizatora o odstapieniu, na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

5. Prawo odstapienia nie przystuguje albo wygasa wytgcznie w przypadkach okre$lonych w bezwzglednie
obowigzujacych przepisach prawa, po spetnieniu wymaganych przestanek i obowigzkdw informacyjnych.

6. Zadne postanowienie Regulaminu nie ogranicza ustawowego prawa odstapienia przystugujacego
Klientowi.

§ 9. Odpowiedzialno$¢ Organizatora
1. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na zasadach
wynikajacych z obowigzujacych przepisdéw prawa oraz postanowien Umowy.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnoSci za szkody, op6znienia ani nieprawidtowosci wynikajace z
okolicznosci, za ktére nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegélnosci z:
a) wad, usterek lub niezgodno$ci istniejacych wczesniej w instalacji elektrycznej Klienta;
b) wad konstrukcyjnych budynku, dachu, gruntu albo innych elementéw nieruchomosci;
c) nieprawdziwych, niepetnych lub nieaktualnych informacji przekazanych przez Klienta;
)

d) dziatan lub zaniechan o0sdb trzecich, w tym operatorow systemow dystrybucyjnych, organow

administracji, zarzadcow nieruchomo$ci albo dostawcow medidw;

e) uzytkowania produktéw niezgodnie z instrukcja, przeznaczeniem albo zaleceniami producenta lub
Organizatora;

f) ingerencji osob nieuprawnionych w urzadzenia lub instalacje.

3. Organizator nie gwarantuje osiggniecia okreslonego poziomu oszczedno$ci, produkcji energii,
autokonsumpcji ani zwrotu z inwestycji, chyba ze takie zobowigzanie zostato wyraznie przyjete w Umowie.
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4. Zadne postanowienie Regulaminu nie wytacza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci Organizatora w
zakresie, w ktorym takie wytgczenie albo ograniczenie jest niedopuszczalne na mocy bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa.

§ 10. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace przebiegu Promociji, zawarcia lub wykonania Umowy moga by¢ sktadane:

a) pisemnie na adres siedziby Organizatora;

b) drogq elektroniczng na adres: biuro@solarid.pl

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Klienta, opis zgtaszanych zastrzezen,
wskazanie Umowy lub zamdwienia oraz Zadanie Klienta.

3. Brak elementoéw wskazanych w ust. 2 nie powoduje pozostawienia reklamaciji bez rozpoznania, jezeli na
podstawie jej treSci mozliwe jest ustalenie przedmiotu Zgdania i osoby sktadajacej reklamacie.

4. Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje Konsumenta lub Przedsiebiorcy na prawach konsumenta w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, chyba ze bezwzglednie obowigzujace przepisy przewidujg inny
termin.

5. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana na papierze lub innym trwatym no$niku, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

§ 11. Sita wyzsza

1. Przez site wyzszg rozumie sie nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Strony, ktérego nie
mozna bylo przewidzie¢ ani ktérego skutkom nie mozna byto zapobiec przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci.

2. Za przypadki sity wyzszej mogq zostaC uznane w szczegdlnosci kleski zywiotowe, pozary, powodzie,
katastrofy, dziatania wojenne, zamieszki, akty wiadzy publicznej, epidemie, dtugotrwate awarie
infrastruktury oraz inne zdarzenia o podobnym charakterze.

3. Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej niezwiocznie informuje drugg Strone o jej wystgpieniu,
przewidywanym czasie trwania i wptywie na wykonanie Umowy.

4. W okresie dziatania sity wyzszej obowigzki Strony dotknietej jej skutkami ulegajg zawieszeniu w zakresie,
w jakim ich wykonanie jest niemozliwe albo nadmiernie utrudnione.

5. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczajq uprawnien Konsumenta ani Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

§ 12. Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Organizator.

2. Dane osobowe sg przetwarzane w zakresie niezbednym do prowadzenia Promocji, zawarcia i wykonania
Umowy lub Umdw, obstugi reklamaciji, rozliczen, realizacji obowigzkéw prawnych oraz dochodzenia lub
obrony roszczen.

3. Szczegodtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych, podstaw prawnych, okresu
przechowywania danych oraz praw osdb, ktorych dane dotycza, zawiera odrebna klauzula informacyjna
przekazywana Klientowi zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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§ 13. Informacja o cenach i materiatach promocyjnych

1. Materiaty reklamowe i informacje o Promocji powinny przedstawia¢ jej warunki w sposob jasny,
jednoznaczny i niewprowadzajacy w btad, w szczegdlnosci wskazywac, ze mozliwo$¢ nabycia Produktu
Promocyjnego za 1,00 zt brutto jest uzalezniona od zakupu Produktu Gtdwnego i spetnienia pozostatych
warunkow Regulaminu.

2. Jezeli przepisy prawa wymagajg podania informacji o najnizszej cenie produktu lub ustugi obowigzujacej
w okreslonym okresie przed zastosowaniem obnizki, Organizator zamieszcza te informacje w miejscu i
formie wymaganych przez przepisy.

3. Materialy reklamowe nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, chyba Zze wyraznie wynika z
nich inacze;.

§ 14. Zmiana Regulaminu

1. Organizator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolno$ci w przypadku:
a) zmiany przepiséw prawa albo sposobu ich wykfadni;

b) wydania decyzji, wytycznych lub zalecer wkaciwego organu;

c) zmiany warunkow technicznych lub organizacyjnych prowadzenia Promocii;

d) koniecznosci usuniecia oczywistych omytek, niejasno$ci lub sprzecznosci;

e) zmiany danych Organizatora, sposobow komunikaciji albo procedury reklamacyjne;j.

2. Zmiana Regulaminu nie narusza praw nabytych Klientdw i nie wptywa na warunki Uméw zawartych przed
wejsciem zmiany w zycie, chyba ze Klient wyrazi na to zgode albo zmiana wynika z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony w sposob odpowiadajacy sposobowi udostepnienia jego
poprzedniej wersji.

§ 15. Postanowienia koricowe

1. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej Organizatora w sposob
umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

2. Szczegotowa informacja dotyczaca prawa odstgpienia od Umowy wraz ze wzorem formularza
odstgpienia stanowi Zatacznik nr ... do Regulaminu i jest przekazywana Klientowi przed zawarciem Umowy.

3. Wzér zadania rozpoczecia wykonywania ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy
stanowi Zatacznik nr ... do Regulaminu. W przypadku gdy Klient Zada rozpoczecia wykonywania ustug
przed uptywem terminu do odstgpienia, sktada przed rozpoczeciem wykonywania tych ustug wyrazne
o$wiadczenie zgodne z tym wzorem.

4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Umowy oraz wiasciwe
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym oraz przepiséw dotyczacych informowania o cenach.

5. W razie sprzecznosci Regulaminu z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa zastosowanie majg
te przepisy, a pozostate postanowienia Regulaminu zachowujg moc.
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A optymalizujemy koszty energii

6. Ewentualne spory z Konsumentem mogg by¢ rozwigzywane polubownie, w szczegdlnosci przy
wykorzystaniu dostepnych pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen,
zgodnie z informacjami przekazanymi przez Organizatora.

7. Postanowienia Regulaminu nie wytaczajg prawa Klienta do dochodzenia roszczen przed witasciwym
sadem powszechnym.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.08.2026 .
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